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1. INTRODUCAO

1.1 Turismo da Madeira

Caracterizagao do sector

A Regido Auténoma da Madeira (RAM) constitui um destino turistico consolidado, principalmente nos
produtos turisticos associados ao Turismo Natureza (passeios) e aos circuitos turisticos religiosos e
culturais (PENT 2013-2015). A sua beleza natural, paisagistica e patrimonial, aliadas a um clima ameno
permitiu uma evolucdo sustentada como destino turistico, acompanhando, genericamente, as
tendéncias de evolugdo mundial. O sector turistico reveste-se de grande importancia econdmica uma
vez que se estima que o Turismo seja responsavel por um quarto do Produto Interno Bruto (PIB)
Regional (PENT, 2014).

Apesar de ao nivel da oferta, a RAM ser a quinta regido nacional com maior quota de oferta com cerca
de 10% do total, ao nivel da procura, a RAM tem um peso muito mais significativo com 14,3% do total
nacional. O ritmo de crescimento médio anual da procura na RAM, de acordo com o INE, tem sido de
1,4%, ligeiramente abaixo dos 1,6% nacionais e também abaixo dos 1,7% de crescimento médio anual
da oferta no mesmo periodo (PENT, 2014).
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Figura 1 — Procura de alojamento por nuts ii (Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica)

Com a crise econdmica e financeira mundial a impor-se a partir de 2008, existiu uma quebra
significativa em 2009, sendo que, em 2010, esta quebra encontra também justificacdo na catdstrofe
de Fevereiro de 2010. Ainda assim, assiste-se nos anos seguintes a uma recuperac¢do significativa
(apesar da manutencdo dos efeitos da crise mundial) em parte devido a situagdo de instabilidade nos
destinos turisticos do Médio Oriente, situacdo que beneficiou ndo s6 a Madeira como grande parte
dos destinos mais maduros.
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Figura 2 — Evolugdo e distribuicdo da procura de alojamento na RAM

Fonte: DRE — Diregdo Regional de Estatistica da Madeira

A regido da Madeira deverda atingir em 2015 os 1,1 milhdes de hdspedes, dos quais 800 mil
estrangeiros e 300 mil nacionais, que resultam respectivamente, em 4,5 milhdes e 900 mil dormidas
(POT 2014).

Em termos da caracterizacdo da oferta turistica, a RAM dispunha em 2013 de 30.635 camas (incluindo
as tipologias de Turismo em Espago Rural), das quais 72% eram classificadas com 4* e 5* (Revisdo
POT, 2014). De acordo com os estudos no dmbito do Plano de Ordenamento Turistico — POT 2014,
prevé-se que em 2025 exista uma capacidade de alojamento na ordem das 40.000 camas (35.500 na
Ilha da Madeira e 4.500 na do Porto Santo). Considerando taxas de ocupa¢do média de 55,5%, admite-
se que no horizonte de 2025 poderdo ser atingidas 8,4 milhdes de dormidas, correspondendo a um
numero de turistas que podera variar entre 1,38 e 1,52 milhdes (revisdao POT, 2015).

Os proveitos totais associados aos estabelecimentos hoteleiros da RAM atingiram 253 milhGes de
euros em 2015, com um rendimento médio por quarto de 36 euros, ligeiramente acima da média
nacional de 31,8 (ET_2013).

A Figura 2 apresenta a evolugdo no niumero de dormidas, hdspedes e proveitos totais para o periodo
2010-2015, na RAM. Neste trabalho sera utilizada a varidvel niumero de dormidas, como medida de
quantificacdo da procura turistica. Este parametro, para além de uma forte correlagdo com o nimero
de hdspedes, permite evitar o efeito de se considerarem as curtas estadias num dado local, sendo
igualmente mais eficaz na contabilizagdo do factor econdmico, uma vez que, tanto nacional como
internacionalmente, o preco do alojamento é cobrado por noite dormida.
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Figura 3 —Evolucdo (2010, 2012 e 2015) dos principais indicadores econémicos da atividade turistica (PLANO ESTRATEGICO
NACIONAL DE TURISMO - PROPOSTAS PARA REVISAO NO HORIZONTE 2015 — VERSAO 2.0)

Historicamente, as principais atividades turisticas localizam-se na cidade do Funchal e envolvente
proxima (Lido), concentrando, ainda hoje, quase 70% da oferta de alojamento, apesar da tendéncia
para uma maior distribuicdo territorial da oferta (Ana Maria Lebre, 2014).

A distribuicdo territorial da oferta evoluiu nos ultimos 13 anos no sentido de uma maior
desconcentragdo do Funchal, sobretudo para as costas Leste e Oeste, indo de encontro a estratégia
turistica definida. De facto, o Funchal detinha em 2000, 76,4% das camas da llha da Madeira,
passando a deter, em 2013, 68,8% da capacidade de alojamento desta Ilha (Ana Maria Lebre, 2014).

Caracterizacao da oferta turistica

A oferta turistica pode ser definida como “o conjunto de todas as facilidades, bens e servicos
adquiridos ou utilizados pelos visitantes bem como todos aqueles que foram criados com o fim de
satisfazer as suas necessidades e postos a sua disposicdo e ainda os elementos naturais ou culturais
que concorrem para a sua desloca¢do” (Cunha, 2001:174).

Do ponto de vista estratégico, o turismo da Madeira estd inserido numa estrutura de oferta de
turismo de natureza, associado a contemplagdao do meio rural e das zonas de elevado valor natural
(PENT, 2013-1015). Também o vinho e a gastronomia local, a nautica de recreio e o surf, e o turismo
Sol e Mar associado ao Porto Santo, sdo considerados produtos relevantes no contexto estratégico
nacional.

O modelo turistico que decorre do documento de estratégia mais recente (POT 2014), actualmente
em apreciacdo, identifica um Produto Dominante, um conjunto de outros produtos / recursos
turisticos e a oferta complementar sendo estes trés itens as principais componentes da oferta.




A. PRODUTO DOMINANTE

O Produto dominante, ou seja, aquele que mobiliza mais deslocagbes de turistas para a ilha da
Madeira, é formado por trés componentes:

e Uma componente de alojamento qualificado, a maior parte localizada no Funchal;

e A Cidade do Funchal, como o grande centro urbano-turistico da Ilha, que concentra elementos
patrimoniais e histdricos, comércio, restauracdo, eventos culturais e animacao turistica;

e Uma componente de Natureza / Paisagem, consumida através de excursdes e de uma forma
independente pelos turistas.

B. OUTROS PRODUTOS / RECURSOS TURISTICOS

e Os grandes eventos tradicionais (Festa de Natal e Fim de Ano, Carnaval, Festa da Flor, Festival
do Atlantico, Festa do Vinho da Madeira, Festival Colombo, Festival da Natureza), para os
guais se aponta uma estratégia de enriquecer e diversificar as accdes de cada evento,
procurando um maior alargamento temporal de alguns deles;

e Um conjunto de produtos de nicho, que sdo as Levadas e Veredas, o Canyoning, BTT,
Ultratrail, Birdwatching / Seawatching, Parapente, Surf, Mergulho, Pesca (Big game fishing),
Natacdo, Vela e outros desportos, como o iatismo, e o Golfe, ja de alguma forma estruturados
e motivadores de viagens a RAM per si, para os quais se aponta uma estratégia de reforgo.
Estes produtos utilizam a natureza terrestre, os cursos de dgua e o mar, como suporte.

e Um conjunto de produtos emergentes — Turismo Desportivo, Reunides e Incentivos, Bem-
estar, Cientifico e Residencial, para os quais se aponta uma estratégia de facilitacdo das
condigdes para o seu desenvolvimento, uma vez que se encontram numa fase ainda incipiente
ou de reduzida expressao na RAM.

C. OFERTA COMPLEMENTAR

A oferta complementar de um destino turistico ndo constitui a principal motivacdo para a viagem mas
possui um papel essencial ja que complementa e diversifica a oferta dos principais produtos turisticos
e contribui, assim, para a valorizacdo do destino no seu conjunto. Reportamo-nos as seguintes
componentes: Gastronomia, Monumentos / Patriménio / Museus, Festas / Vinho / Artesanato,
Observacdo de cetdceos, Visita as Desertas, Mdusica / Animacdo cultural, Passeios de Barco /
Excursdes.
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No contexto do presente trabalho importa focar a andlise em quatro componentes da oferta turistica
da RAM: (1) Funchal e patrimdnio cultural; (2) Natureza e paisagem terreste; (3) Natureza e paisagem
marinha; e (4) Porto Santo. Para efeitos praticos de analise de vulnerabilidade (1) e (2) foram
agregados.

Funchal e patrimonio cultural

A cidade do Funchal integra, como ja foi referido, o Produto Dominante. Os seus Museus, elementos
patrimoniais, com destaque para a Igreja da Sé, os Jardins romanticos, o comércio tradicional, a frente
ribeirinha renovada, o Mercado dos Lavradores, os inUmeros restaurantes e bares, o Teatro Baltazar
Dias, constituem elementos de atrac¢ao da Cidade, tanto para quem procura o Funchal como destino,
como para quem aporta a Cidade nos inUmeros cruzeiros que ai fazem escala.

A cidade do Funchal é onde a maior parte dos turistas pernoitam e passam uma parte do dia, mesmo
gue depois possam estar focados no consumo de outros produtos turisticos que a ilha da Madeira
oferece.

Natureza e Paisagem Terreste e Marinha

A natureza e a paisagem, estd humanizada a par da concentracdo de biodiversidade, da permanéncia
de elementos Unicos como a floresta Laurissilva e as Levadas constituindo os recursos turisticos mais
relevantes da llha da Madeira, uma vez que integram o Produto Dominante e constituem recursos
para a formacdo de produtos nicho, que atraem um ndmero cada vez maior de turistas.

Neste ambito, vasto e complexo, destacamos as seguintes componentes:

e Os percursos pedestres, dos quais os mais emblematicos sdo as Levadas, mas também as
Veredas, os Trilhos e os Caminhos Reais, constituem uma vasta rede que suporta as
actividades turisticas e de lazer na natureza.

e Os cursos de agua — a diversidade de itinerarios, associada a uma paisagem impar e a
ambientes de grande imponéncia fazem da Ilha da Madeira um excelente destino para a
pratica do canyoning. A composicdo geoldgica da Ilha de origem vulcanica e o seu relevo
muito acentuado associado as suas condi¢des climaticas, condicionam em grande medida os
tipos de canyoning existentes, caracterizados por desniveis acentuados e inUmeras cascatas,
muitas vezes com dimensdes que ultrapassam os 60 metros.

e A paisagem agricola — Um dos atractivos paisagisticos da Ilha da Madeira é a paisagem
agricola, montada em socalcos, sustidos por muros de pedra solta ou argamassada. As
espécies sdo as adaptadas aos varios patamares edafo-climaticos, sendo clara a transi¢do
entre o patamar da banana e o da vinha, por exemplo.

e A paisagem florestal —integra grande parte do territorio da llha da Madeira, com relevo para a
Laurissilva. Esta floresta integra o Parque Natural da Madeira que cobre 67 % do territdrio da
Ilha.
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A Natureza e a Paisagem servem assim de suporte a configuracdo de produtos turisticos mais
especificos, tendo os consumos evoluido significativamente nos ultimos 10 anos: passou-se de um
consumo mais contemplativo, efectuado através do excursionismo, que percorria o conjunto de
estradas regionais antigas, muitas delas escavadas na rocha pela mao do homem para um consumo
mais activo, materializado num conjunto de actividades que atraem progressivamente mais turistas —
as Levadas, o Canyoning, o BTT, o Ultra-trail, o Birdwatching, entre outras.

O singular patrimdnio natural da ilha da Madeira motivou a criagdo, em 1982, do Parque Natural da
Madeira, com o objetivo de proteger ndao sé os valores ecoldgicos da Ilha como também promover a
qualidade de vida dos Madeirenses e daqueles que os visitam. O Parque estende-se por uma area de
56.700 hectares, o que perfaz cerca de dois tercos da area total da ilha e onde se incluem zonas com
diferentes estatutos de prote¢do, como reservas naturais integrais, paisagens protegidas e zonas de
recreio.

O mar constitui um dos mais importantes recursos turisticos do Arquipélago da Madeira, pela
concentracdo de biodiversidade e porque a insularidade lhe confere uma elevada potencial e
capacidade de carga para as actividades marinhas.

Actualmente sdo inumeras as actividades desenvolvidas, sejam complementares ao produto
dominante — excursoes, passeios as Desertas, avistamento de cetaceos- sejam orientadas para nichos
de mercado — o mergulho, o seawatching, o surf, a pesca turistica do alto, e todas as actividades
nauticas desportivas — vela, remo e natacdo em aguas abertas.

Em termos territoriais e da natureza é importante destacar o Mar enquanto recurso para um
crescente numero de produtos turisticos e de lazer, com uma significativa capacidade de carga. De
facto, nos ultimos anos, a RAM assistiu a concretizacdo de um importante conjunto de infra-estruturas
maritimas e balneares, que definitivamente abriram a Ilha da Madeira ao Mar. Atividades como o
seawatching, o surf, o mergulho, a pesca (big game fishing), a natacdo, a vela e outros desportos
nauticos, a observagao de cetdceos, entre outras, constituem hoje produtos turisticos e de lazer mais
ou menos formados, mas com um importante retorno econdmico para a Regido, que jogam na
diferenciagao do destino.

O POT 2014 evidencia que para este tipo de produto turistico se tem vindo a gerar uma dinamica de
incremento, com destaque para a observacgdo de cetaceos.
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Porto Santo

O Porto Santo, ao contrario da Ilha da Madeira, apresenta uma extensa praia de areia clara, o que
permite que seja apresentado com um produto tipificado de Sol e Mar.

Tipicamente, o Porto Santo oferece a possibilidade de desfrutar do sol na praia, ainda que a
sazonalidade penalize esta oferta relativamente a outras localizagdes. Alternativamente tém vindo a
compor um conjunto de actividade mais sofisticadas junto ao areal, como: museus, golfe, hipismo,
mergulho ou caminhadas. A ilha disponibiliza um campo de golfe internacional, possibilidade de
realizacdo de caminhadas no interior, passeios a cavalo a partir do clube de hipismo, possibilidade de
fazer mergulho e pesca. A histéria da ilha tem também sido valorizada, através do titulo de Vila
Baleira e a passagem pelo local de Cristévao Colombo.

N3o foi possivel verificar completamente o grau de dependéncia das duas ilhas relativamente as
visitas, no entanto parece ficar claro que o Porto Santo se apresenta como um destino associada a
RAM, ndo sendo independente. As acessibilidades sdo uma mais-valia no contexto da RAM uma vez
gue de ferry, a partir da Madeira, ou de avido, a partir do aeroporto internacional, o Porto Santo
apresenta boas condicGes.

Por outro lado sdo também valorizadas as areias vulcanicas pelos seus poderes curativos em diversas
doencas.
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Figura 5 — Distribuigdo territorial da oferta Porto Santo em 2013 (Revisdo POT, 2014)
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Caracterizagao da Procura Turistica

Um dos fatores de atracdo da RAM como destino turistico residem também na sua localizacdo; a ilha
da Madeira oferece ao turista um clima de caracteristicas tropicais que, pertencendo a Unido
Europeia, apresenta padrdes sociais, de salde e seguranca de uma regido desenvolvida.

Os diversos produtos turisticos — dominante, nichos e emergentes - que integram a oferta da Madeira,
reportam-se hoje a multiplos segmentos da procura, com outras tantas motivacdes especificas.

Assiste-se a uma progressiva desmultiplicacdo das motivacdes e também das diferentes formas de
consumir um mesmo produto, (do “fast look” ao “slow look”).

Segundo o PENT, a RAM devera preconizar o desenvolvimento dos circuitos turisticos religiosos e
culturais e do turismo de natureza para a abordagem aos mercados internacionais (PENT, 2011).

Em 2004 o Turismo Natureza representava cerca de 6% das motivagdes primarias para Portugal, sendo
gue na Madeira essa importancia relativa era, no mesmo periodo, de 20%. O aumento da consciéncia
ambiental dos europeus (paises de origem) parece estar a promover o turismo Natureza e as
envolventes ndo massificadas. Assim, em 2015, espera-se que ocorram 43,3 milhdes de viagens neste
contexto (tese risco), com tendéncias crescentes até 40% segundo a Euromonitor International e
Tourism Economics.

O turismo Madeirense esta dependente dos mercados Inglés (33%) e Alemdo (28%) (PENT,2007),
sendo que o mercado Francés e Escandinavo representam também uma importante fatia de paises de
origem de turismo.

O Turismo constitui a principal actividade econémica da RAM, geradora de emprego directo e
indirecto, e de riqueza, pelo que a relevancia do estudo de quaisquer impactos que possam afectar a
actividade turistica na Madeira é por demais evidente.

Neste contexto de partida importa salientar dois aspectos respeitantes a esta actividade:

e O sucesso da actividade turistica num destino traduz-se na quantificacdo da riqueza gerada,
desdobrada num conjunto de indicadores como o peso no PIB regional, emprego gerado, etc.,
conjugada com o elevado nivel de satisfacdo do turista. Quer dizer que, independentemente
das origens dos turistas e das suas preferéncias especificas, importa que o destino consiga
atrair segmentos de mercado que valorizem a qualificagdo do destino e as suas caracteristicas
diferenciadoras, ao mesmo tempo que exista um elevado nivel de satisfagdo do turista face as
expectativas geradas.

e O segundo aspecto a relevar, decorre do primeiro, e respeita a maior flexibilidade de
adaptacdo da actividade turistica de um destino maduro como é o caso da Madeira (em
relacdo a outras actividades como a agricultura, a industria ou a logistica) as mudancas de
contexto que inevitavelmente vao ocorrendo, sejam elas sociais, econdmicas, culturais, e
porventura climaticas, de ambito mundial, regional ou local.

16




Nos ultimos 15 anos a Madeira foi palco de transformagdes socioecondmicas e culturais com uma
traducgdo territorial expressiva, com destaque para o turismo regional. Neste ambito sectorial, as
transformacdes acompanharam as tendéncias de evolucdo mundiais, seja no que se refere a tipologia
de transporte aéreo, as formas de contratacdo, ou ainda em termos da evolugdo da procura, que
tende a ser crescentemente mais informada, mais esclarecida e mais exigente.

A formatacdo de novos produtos em espacos de natureza, sejam terrestres ou associados ao mar,
induziu uma segmentacdo da procura que era desejavel, atraindo hoje turistas mais activos e mais
jovens, que procuram na Madeira a satisfacdo de um conjunto muito diversificado de actividades
associadas a produtos de nicho, num ambiente e num enquadramento paisagistico singular.

Apesar da segmentacao referida, continua a existir um perfil de turista que se reporta ao produto
Dominante, ou seja, que é mobilizado por um conjunto de experiéncias diversificado que o Destino |he
oferece, num ambiente de grande tranquilidade e seguranca, e que estd no Funchal, onde se
concentra cerca de 70% do alojamento turistico se pode desfrutar da oferta patrimonial, cultural,
comercial e gastrondmica que a Capital oferece.

Ainda assim, este turista procura conhecer as belezas e riquezas paisagisticas da Ilha, agora ja ndo so
através das excursdes tradicionais Volta a llha, mas também de formas mais individualizadas (com
rent-a-cars, taxis, ou pequenas excursdes), procurando experienciar uma Levada ou Vereda, ou um
passeio de Mar, ou mesmo uma qualquer outra actividade desportiva (baptismo de Canyoning ou de
Mergulho) (Revisdo POT, 2014).

Para o futuro preconizam-se como objectivos estratégicos para o turismo da Madeira: o usufruto da
Natureza nas suas mais diversas formas, complementada pelo contacto com a histéria, cultura e
gastronomia e vinhos da regido todo o ano. 1 Em paralelo espera-se que decorram impactos positivos
da Nova Proposta de Valor (ACIF, 2014), como sera a diminui¢cdo da sazonalidade; e a preservacao do
ambiente natural.

Neste sentido, através de inquéritos a turistas (Inquéritos a turistas, POT 2014), o interesse em
actividades relacionadas com a Natureza, de forma global ou na perspectiva de uma préxima visita a
Madeira representa 20-40% das motivagdes dos turistas.

Importancia do clima no turismo

As ilhas da Madeira e do Porto Santo situam-se geograficamente na regido subtropical, apresentando
um clima ameno, tanto no Inverno como no Verdo, excepto nas zonas mais altas onde se observam
temperaturas mais baixas. O efeito moderador do mar nas temperaturas faz-se sentir na reduzida
amplitude térmica observada nas ilhas (CLIMAAT ll). A topografia da ilha da Madeira com altitudes
muito elevadas favorece a ocorréncia de precipitacdo orografica, tornando algumas zonas da ilha
muito himidas, como é o caso da vertente Norte, enquanto na vertente sul e nomeadamente no

1
Documento Estratégico para o Turismo da RAM 2015-2020, Estudo da ACIF em colaboragdo com a KPMG, Dezembro de 2014

17




Funchal, sdo encontradas condicdes de temperatura e precipitacdo mais favoraveis a maioria das
actividades turisticas.

Os aspectos meteoroldgicos e climaticos determinam o momento para a realizagdo de uma atividade
turistica (Martin, 1999). No caso da Madeira, o clima é um recurso turistico bastante importante, uma
vez que muitos dos turistas, nomeadamente de origem Alema e do Reino Unido, deslocam-se a ilha
aliciados pelo seu clima ameno (Marujo, 2004).2 Muitos autores apresentam o clima como um recurso
turistico podendo assim ser considerado como um activo econdmico para o sector, passivel de ser
mensuravel e avalidvel (Freitas, 2005).

O contexto do turismo na Madeira assenta num produto Natureza e Paisagem, combinando um
territdrio natural e humanizado com condi¢es climaticas propicias as actividades associadas a este
produto. Este bindmio sempre constituiu o maior factor de atraccdo da RAM, em especial da Ilha da
Madeira, e o turismo, actividade econémica nuclear na regido, utiliza este contexto como suporte e
recurso essencial para a sua actividade.

Existe extensa bibliografia que procura validar o pressuposto climdtico na escolha do destino turisticos
como factor de atraccdo ou rejeicdo para diferentes mercados emissores. Esta importancia ndo pode
deixar de ser considerada, ainda que o seu peso na decisao final do turista ndo esteja completamente
discutida. Autores como Maddison (2001) e Hamilton (2003) valorizam a temperatura exterior,
referindo que os britanicos (33% dos turistas na Madeira) optam tipicamente por destinos cujo
maximo médio diurno de temperatura ronde os 30 2C, sendo que o mercado alemao (28% dos turistas
na Madeira) tem preferéncia por temperaturas a rondar 24 2C. Neste contexto, é também referido

gue, a escala global, o Turismo internacional serd mais sensivel aos factores populacionais e
econdmicos que a factores climaticos.

No presente trabalho a valorizacdo do clima como recurso turistico estara presente, essencialmente
na avaliagdo do conforto térmico (ver capitulo: Conforto térmico e alteragbes nos padrbes e
sazonalidade do clima - indice PET) em paralelo com o enfase que se dard a andlise focada nas
implicagdes de impactos noutros sectores. Assim, importa considerar as modificacdes de contexto
climdtico, ou seja, as alteracdes nos padrdes climaticos actuais em relagdo ao futuro.

A analise climatica futura foi feita com base em periodos temporais alargados, com cendrios de curto
prazo (2010-2039), de médio prazo (2040-2069) e de longo prazo (2070-2099). Estes cenarios revelam
para a Regidao Autdonoma da Madeira uma inequivoca subida da temperatura média, na gama 1,49C a
3,7°C até ao fim do século XXI e redugdes de cerda de 30% na precipitacdo no periodo de Outono,
Inverno e Primavera (CLIMAAT, 2006).

O conforto térmico exterior € uma componente importante na definicdo da atractividade do destino
turistico, desempenhando um papel reconhecido tanto por quem visita uma regido como por quem a
publicita. Existem diversos estudos que valorizam o uso das informagdes sobre o clima pelos viajantes

2 http://www.eumed.net/rev/turydes/15/ilha-madeira-turismo.pdf
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no planeamento de férias.> Um inquérito aos turistas alemdes revelou que 73% escolhe o seu destino
de férias com informacao sobre o clima e que 42% sé concretiza a reserva a viagem quando recolhe
informac3o sobre o clima antes de reservar a sua viagem.”

Os potenciais impactos das alteracdes climaticas no sector turistico para a Madeira foram estudados
por Calheiros e Casimiro (2006) que apresentam alguns dos impactos sobre a saude humana e suas
implicagdes para o Turismo.

Globalmente, existem indicacBes que apontam para que as alteragdes climaticas possam vir a ser
prejudiciais para o sector turistico devido a impactos significativos associados saude humana,
nomeadamente ao reduzir a qualidade do ar, como aconteceu no caso da Grécia; aumentar o risco de
doencas infecciosas, no caso de Espanha; aumentar o risco de desastres naturais, como cheias e
incéndios florestais, no caso da Austrdlia (Perry, 2001; Viner e Agnew, 1999).

1.2 Objectivos do relatorio

O presente relatdrio visa identificar e analisar os impactos das alteracbes climaticas no sector do
Turismo na RAM (llhas da Madeira e Porto Santo), com vista a contribuicdo sectorial para a definicdo
de uma estratégia de adaptacdo de médio e longo prazos, bem como a identificacdo a capacidade
adaptativa do sistema (no contexto turistico) e das medidas de adaptacdo a implementar no futuro.

Serdo avaliadas as condigOes especificas do sistema turistico da RAM (sensibilidade) e a sua exposicdo
as alteragBes climaticas, que conjugados definem os impactos potenciais. Aos impactos serd
posteriormente agregada a capacidade adaptativa dos sistemas, (ver capitulo da Metodologia) que em
conjunto deveram esclarecer quanto a vulnerabilidade do turismo no contexto das alteragGes
climaticas.

O foco estd na necessidade de promover a avaliagdo da vulnerabilidade a variabilidade climatica actual
e futura do sistema turistico as alteragdes climaticas (Capitulo 3.3), no sentido de propor as medidas
de adaptagdo mais adequadas para minimizar os efeitos potencialmente gravosos e explorar
oportunidades (Capitulo 3.4).

O trabalho desenvolve-se através da identificacdo de impactos e vulnerabilidades (1) em 3 tipologias
de oferta turistica (Funchal; Natureza e Paisagem Terrestre e Marinha; Porto Santo) e nas infra-
estruturas associadas ao turismo (Capitulo 3.1), e através da (2) identificacdo de impactos e
vulnerabilidades na procura por efeito do conforto térmico (Capitulo 3.2).

O presente estudo surge no contexto dos resultados obtidos anteriormente pelo projeto CLIMAAT II,
em 2006, sendo que um dos principais objectivos é a actualiza¢do deste estudo tentando, sempre que
possivel, ir além da informagdo neste contida e a tradugdo dos impactos e vulnerabilidade de sectores
considerados chave para o Turismo como a Biodiversidade, Energia, Agricultura e Floresta.

3
Hamilton, J.M. and M.A. Lau, The role of climate information in tourist destination choice decision-making, in: Tourism and Global
Environmental Change (S. Gossling and C.M. Hall, eds) London, Routledge, 2005.

4
Hamilton, J.M. and M.A. Lau, The role of climate information in tourist destination choice decision-making, in: Tourism and Global
Environmental Change (S. Géssling and C.M. Hall, eds) London, Routledge, 2005.
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2. METODOLOGIA

O método implementado no presente trabalho assenta em 4 passos distintos:
e |dentificacdo dos Impactos no Turismo da RAM;
e Avaliar vulnerabilidade actual e futura;
e Identificacdo de medidas de adaptacao;

e Avaliar confianga nos resultados e falhas de conhecimento.

2.1 Identificagdo dos Impactos no Turismo da RAM

No contexto da evolugdo e estratégia do turismo para RAM foram definidos os pressupostos
metodolégicos:

e na perspectiva do destino, ou seja da oferta do territério e das suas caracteristicas
enddégenas, bem como dos produtos e infra-estruturas turisticos alocados territorialmente —
quais os impactos das alteragdes climaticas na formatagdo dos principais produtos, na
reconfiguracdo espacial do destino, nos custos de adaptacdo e no aproveitamento de
oportunidades;

e na perspectiva da procura, ou seja do turista e da sua percep¢ao dos riscos associados a um
destino e da seguranca do mesmo, ou do ajustamento temporal que possa fazer para a
deslocacdo ao destino em funcdo das condi¢bes climaticas que determinam os diferentes
niveis de conforto (conforto térmico, meses mais frescos e meses mais quentes);

e no transporte e as infra-estruturas que o suportam, atendendo a situa¢do geografica e
arquipelagica.

Alteracoes

Climéaticas

Transoorte
OFERTA 40..........0.00’ PROCURA
DESTINO/ TURISTA

Figura 2— Metodologia de avaliagdo de impactos nas componentes associada ao sector do turismo na RAM
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Nesta perspectiva, poderiamos aferir, em relacdo as componentes referenciadas inicialmente que os
riscos de desastres naturais, a degradacdo da qualidade do ar e dos recursos hidricos e a perda da
“beleza” natural da regido sdo reportaveis ao destino / oferta e os riscos para a saude e o conforto
térmico (no exterior) ao turista / procura.

Para a analise dos impactos das altera¢des climaticas associados a oferta procuramos destacar um
conjunto das componentes que segundo o sector sdo actualmente mais importantes e que se referem
ao territério / destino, ou seja a componente da oferta:

e Funchal;

e Natureza / Paisagem Terrestre e Marinha;
e Porto Santo;

e Infra-estruturas;

Segundo a perspectiva da procura a metodologia estimou o conforto térmico (no exterior) e asua
relevancia para as diversa tipologia de turista.

Paralelamente realizou-se um levantamento e incorporacdo dos impactos associados ao sector do
Turismo. Os critérios identificados por grau de importancia foram:

1. Impactos identificados noutros sectores;

2. Vulnerabilidade associada a esses impactos;

3. Valorizagdo das contribuicGes das partes interessadas (participacdo dos agentes locais em
workshops);
Relevancia para o Turismo do ponto de vista da oferta e da procura;

5. Levantamento bibliografico dos impactos globais associados ao turismo.

2.2 Avaliar vulnerabilidade actual e futura

No contexto do projecto CLIMA-Madeira, importa considerar a metodologia de avaliagdo de
vulnerabilidade, que assenta nos seguintes pressupostos:

a) A Exposicdo estd intrinsecamente ligada as variagdes climaticas, ou seja, representam os

resultados dos modelos climaticos e dos pardmetros que deste resultam;

b) A Sensibilidade é determinada pela medida em que o sistema turistico pode ser afectado

pelos parametros climaticos (as suas especificidades);
c) O Impacto Potencial é uma funcdo da Sensibilidade e da Exposicéo;

d) A Capacidade Adaptativa representa a capacidade do sistema turistico (ou outro se for o caso
de um impacto transetorial) para reduzir potenciais danos, aproveitar as oportunidades ou

para lidar com as consequéncias.
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e) A Vulnerabilidade é uma fun¢do do Impacto Potencial e da Capacidade Adaptativa;

Esta metodologia pode ser representa através do esquema da Figura 6:

Exposi¢do Sensibilidade CAPACIDADE ADAPTATIVA

IMPACTOS Potenciais

N

VULNERABILIDADES

Figura 6 — Esquema conceptual da metodologia aplicada transversalmente no projecto CLIMA-Madeira

No contexto do sector do turismo, os passos metodolégicos associados a identificacdo de fatores de
exposicao, sensibilidade e capacidade de adaptacdo sdo incorporados no sector do Turismo os
impactos resultantes de parametros climdticos que afetam diretamente o sector. Para os impatos
identificados por outros sectores e considerados relevantes para o turismo serdo utilizados os

resultados finais da avaliacdo de impactos e vulnerabilidade.

E importante notar que o turismo é afetado ndo sé por parametros climaticos (por exemplo: ondas de
calor ou o aumento da frequéncia das tempestades) mas também por efeitos induzidos pelas
alteracgOes climaticas (por exemplo: erosdo ou degradacdo da biodiversidade), e oriundos de outros
sectores. Neste contexto podemos afirmar que as alteragGes climaticas afectam o turismo,
principalmente de forma indirecta, uma vez que influenciam a atratividade da regido através dos

impactos no meio natural e nas infra-estruturas relacionadas com o turismo (OCDE 2010).
Para o sector do turismo os impactos e vulnerabilidades avaliados dividem-se em:

e Impactos directos de parametros climaticos (apenas se analisou a temperatura através

do conforto térmico)
e Induzidos por outros sectores;

Assim, a metodologia aplicada ao sector do turismo traduz-se na Figura 7, e decorre dos seguintes

passos:
(1) Identificagdo dos impactos decorrentes directamente de parametros climaticos;
(2) Listagem de todos os impactos induzidos por outros sectores;

(3) Avaliagdo da relevancia para o turismo dos impactos induzidos por outros sectores;
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Vulnerabilidade dos Impactos induzidos (outros sectores);

Vulnerabilidade associada ao conforto térmico;

Identificacdo dos factores de sensibilidade a procura nas infra-estruturas e produtos turisticos

identificados da RAM (para os impactos induzidos por outros sectores);

()

Identificacdo dos factores associados a capacidade adaptativa nas infra-estruturas e nos

produtos turisticos identificados na RAM (para os impactos induzidos por outros sectores);

(8)

climaticos

Impactos directos de parédmetros

Agregacdo da vulnerabilidade associada a cada produto turistico e infra-estrutura.

Impactos induzidos

- Conforto térmico

Lista impactos (outros sectores):
- Agricultura e Florestas;

- Risco de Cheias e aluvides;
- Qualidade e disponibilidade de
- Energia;

- Biodiversidade (terrestre, marinha e Habitats);

- Satde Humana (ondas de calor, qualidade do ar,
doencas transmitida por vectores)

agua;

Vulnerabilidade
dos Impactos
induzidos (outros
sectores)

Vulnerabilidade e
impactos directos

Capacidade Adaptativa

|
I
I
| (conforto térmico)
I
I
I

Vulnerabilidade de cada produto ou infra-
estrutura turistico da RAM

Sensibilidade  (6)

1 Especifica de cada produto
Turistico e Infra-estrutura

Figura 7 — Metodologia de avaliacdo de impactos e vulnerabilidades para o sector do Turismo

Seguidamente identificaram-se os factores de sensibilidade (associados a procura) e de capacidade

adaptativa especificas do sector do turismo para cada bindmio Impactos / produto (ou infra-estrutura)

utilizando a escala de vulnerabilidade assumida para o projecto e descrita pela Tabela 1.

24




Tabela 1- Escala de vulnerabilidade do projeto [CLIMA-Madeira]

1 | Positivo

0 |Neutro

-1 | Negativo

-2 | Muito Negativo

Foi concretizado também um levantamento dos fatores diferenciadores da capacidade adaptativa
atual do sistema turistico da RAM e utilizaram-se trés critérios fundamentais:
1) Agregacdo dos resultados dos workshops e recolha bibliografica sobre o turismo e as
alteragdes climaticas;
2) Consulta dos planos, programas ou estratégias para o sector;
3) Consulta das partes interessadas;

Depois de se obter um valor de vulnerabilidade para cada bindmio, agiu-se no sentido de agregar a
anadlise por produto ou infra-estrutura, identificando impactos cumulativos e sinérgicos dentro de
cada produto turistico.

2.3 Identificagdo de medidas de adaptagdo

Assumindo as vulnerabilidades identificadas, foram listadas as potenciais medidas de adaptacdo, que
pudessem incidir ou minorar as vulnerabilidades identificadas para o futuro e aproveitar
oportunidades. Neste contexto a participa¢do dos agentes externos durante os workshops do projecto
representou um contributo importante, uma vez que a informac3o institucional existente/disponivel
sobre o assunto é bastante reduzida. As medidas propostas para o sector do Turismo foram
compiladas com base em: i) medidas identificadas nos workshops pelos agentes externos e ii) uma
seleccao de medidas listadas em Estratégia, Planos ou Projetos cujo foco estivesse relacionado com o
Turismo, a Adaptagao ou as Alteragdes Climaticas no sector do Turismo. As medidas de adaptagao
foram agrupadas nas dimensdes: conhecimento, tecnologia, governanga, socio-economia e natureza,
e posteriormente alocadas as areas transversais: i) Investigacdo & Inovacgdo; ii) Resiliéncia aos atuais

extremos climaticos; iii) Prevenir tendéncias de longo-prazo; iv) Comunicagdo e Capacitagdo

2.4 Avaliar confianga nos resultados e falhas de conhecimento

A avaliagdo da confianga nos resultados associados a valoragdo da vulnerabilidade para cada produto,
infra-estrutura e procura associada ao conforto térmico, foi medida: (1) com base na confianga
associada aos impactos calculados por outros sectores, e com implicagdes no sector do Turismo; e (2)
através da valoragdo atribuida a cada fator de sensibilidade, a qualidade e quantidade da informagao
disponivel. A qualidade da informag¢do, com base na pontuacdo atribuida, permite também identificar

as falhas no conhecimento para preenchimento futuro.
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3. RESULTADOS

3.1 Impactos e Vulnerabilidade na Oferta e Infra-estruturas de Turismo na

RAM

Os impactos e vulnerabilidades analisadas por outros sectores do Projecto CLIMA-Madeira foram
extrapolados para o sector do turismo segundo a sua relevancia no contexto do turismo, considerando
os diversos produtos turisticos que a regido disponibiliza. Deste cruzamento resultaram os Impactos
induzidos no turismo, sendo que dos 47 impactos, para os quais se avaliou a vulnerabilidade as

alteracgOes climatica, 26 foram considerados relevantes para este setor.

A estes impactos, cuja vulnerabilidade foi calculada nos sectores a qual estava ligada, foi associada
uma sensibilidade, dividida em duas componentes: (1) sensibilidade especifica do sistema “Turismo”
e; (2) sensibilidade relativa ao impacto na procura (partindo do pressuposto de que a diminui¢do da
procura pelo produto implica um aumento da vulnerabilidade). A cada impacto foi associado uma
capacidade adaptativa especifica do sistema “Turismo” no contexto do produto turistico em analise.

Os factores de sensibilidade (sistema e procura) e de capacidade adaptativa contribuem, dentro da
especificidade do sistema turistico, para agravar ou atenuar a vulnerabilidade associada ao impacto,

no contexto do produto turistico em andlise.

O sector do turismo foi considerado como transversal do ponto de vista dos impactos e
vulnerabilidades, e a sua avaliacdo resulta da apropriacao dos resultados de outros sectores. Assim, a
titulo de exemplo, no contexto das aluvides na cidade do funchal, foi assinalada uma elevada
vulnerabilidade para o fenédmeno, apesar de se ter vindo a reforcar a capacidade adaptativa ao longo
dos dois ultimos séculos, desde a primeira grande intervencdo, que levou a canalizagdo das trés
ribeiras apds o aluvido de 9 de Outubro de 1803, até a mais recente intervencdo de alargamento e
contencdo das fozes das ribeiras, depois do aluvido de Fevereiro de 2010. Este e outros fatores foram
considerados e analisados no contexto da especialidade setorial e posteriormente integrados no

contexto do turismo. Esta logica aplica-se a toda a metodologia de avaliagdo de impactos.
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Funchal e Patrimonio Cultural

Procedeu-se ao levantamento dos fatores de Sensibilidade e Capacidade Adaptativa para cada

impacto associado ao produto “Funchal”. Os factores identificados sdo descritos na Tabela 2.

Tabela 2 - Fatores de sensibilidade e capacidade adaptativa para o produto Funchal

Impacto Sector  Factores de sensibilidade Capacidade
origem Adaptativa
Ocorréncia de menor percecdo do risco dos turistas; (a) Informacao
Aluviges no Funchal preferéncia por atividades ao ar livre; turistica
influéncia na procura turistica;
Susceptibilidade a Riscos  menor percecdo do risco dos turistas; (b) Existéncia de
f’corrénfia de preferéncia por atividades junto a costa; areas de fruigdo
inundagdes turistica junto ao
maritimas porto do Funchal
Doencas menor perce¢ao do risco dos turistas; ND
transmitida por a preferéncia por actividades ao ar livre;
vectores
percentagem de populacdo idade > 65 anos
Qualidade do ar menor perce¢do do risco dos turistas; ND
Saude a3 preferéncia por atividades ao ar livre;
percentagem de populacdo idade > 65 anos;
Ondas de calor preferéncia por atividades ao ar livre; ND

percentagem de populacdo idade > 65 anos;
influencia na procura turistica;

ND — Informagdo ndo disponivel ou inexistente

Numa primeira abordagem o produto “Funchal” é fortemente influenciado pela morfologia do
terreno, reunindo condi¢bes para a ocorréncia de movimentos de vertentes e cheias rapidas, que
tipicamente sdo desencadeados por precipitacdo intensa num curto periodo de tempo. A implantacdo
do Funchal deu-se historicamente na zona ribeirinha, junto a foz de trés importantes ribeiras — a de
Jodo Gomes, a de Santa Luzia e a de S. Jodo. Esta implantacdo fez com que a cidade ficasse na area de
influéncia das chamadas “aluvides”.

O produto turistico associado ao Funchal também serd influenciado pela subida do nivel médio do
mar e pelo eventual aumento da frequéncia e intensidade dos galgamentos e inundagdes maritimas,
com especial importancia para zonas costeiras urbanizadas, como é a cidade do funchal. O potencial
aumento de inunda¢Ges maritimas relacionado com alteragbes climaticas estd associado
essencialmente a dois factores: (1) subida no nivel médio do mar; (2) eventual aumento (intensidade
ou frequéncia) de tempestades.

As zonas costeiras e areas de influéncia das “aluvides” desempenham um papel importante no
Turismo da regido, sendo muito visitadas por turistas, tornam-se mais vulneraveis no contexto do
sector.
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Relativamente ao sector da saude existem trés impactos que devem ser sublinhados para o “Funchal”:
doencgas transmitidas por vectores; qualidade do ar e ondas de calor — estes, sendo diferentes na sua
esséncia, estdo relacionados e podem surgir cumulativamente, especialmente na cidade do Funchal.
Por exemplo, o aumento da temperatura representa um aumento significativo do risco de transmissao
de doencas e da frequéncia da picada de mosquitos, aumentando também desta forma o desconforto
do turista, bem como a sua percepc¢do do risco associado (CLITOP, 2005) ou através da degradacdo
qgualidade do ar, nomeadamente as PM10, ozono e pdlenes, com o aumento da temperatura
(ocorréncia de incéndios e a contribuicdo do transporte de poeiras oriunda do norte de Africa).

No entanto, olhando para o histdrico dos eventos de degradacdo da qualidade do ar e de ondas de
calor, as doencas transmitidas por vectores representam maior vulnerabilidade para o turismo,
principalmente no curto prazo.

De forma geral o aumento de pragas e doencas é visto como um impacto das alteracdes climaticas,
sendo também um assunto que levanta actualmente preocupacdo para a Regido Autéonoma da
Madeira (transmitida nas interaccbes com os agentes locais durante os workshops). Estudos
anteriores referenciavam ja um aumento na incidéncia de uma série de doencgas transmitidas por
vectores, tendéncia confirmada com a ocorréncia de um surto de dengue em 2012, trazido para a
Madeira do Egipto.

Em ambiente urbano sdo o dengue e a febre-amarela que apresentam maior risco de transmissdo. O
potencial aumento do risco de incidéncia de doencgas transmitida por vectores em ambiente urbano
estd associado a manutencdo durante o ano de condi¢Ges climaticas (temperatura e humidade)
Optimas para a existéncia do vetor e do agente patogénico.

Para este produto identificaram-se diversos fatores de sensibilidade: (ver Tabela 2). Estes estdo
essencialmente relacionados com as caracteristicas especificas da populagao turistica (menor percegdo
do risco dos turistas e percentagem de popula¢do idade superior 65 anos) e com as suas necessidades
de fruicdo do territério e da oferta turistica (preferéncia por atividades ao ar livre e preferéncia por
atividades junto a costa).

A aptiddo dos impactos para influenciarem a procura pelo produto turistico em andlise foi também
considerada (influéncia na procura turistica): (ver Tabela 2). Embora subjectiva, esta influéncia
prende-se com factores relacionados com a comunicacdo, gestdo do risco, impacto mediatico,
transparéncia, capacidade de resposta, numa légica focada concepgao de uma imagem de seguranga
no destino.

Nota: Os efeitos na disponibilidade hidrica em meio urbano ndo foram identificados com uma pressao de vulnerabilidade do
sector do turismo. No entanto, o estudo precedente ao CLIMA-Madeira, o CLIMATT Il, refere que apesar de se esperar uma
diminuicdo global da precipitagdo na regido este facto ndo deverd colocar em risco o abastecimento de agua ao sector
turistico (ou as populagdes locais), o mesmo acontecendo com a ocorréncia de eventos de seca prolongada. No entanto, a
escassez de agua e a ocorréncia de secas prolongadas pode agir cumulativamente com outros efeitos, nomeadamente altas
temperaturas do verdo, e afectar os fluxos de turismo quando o fluxo de turistas coincide com a menor disponibilidade de

recursos hidricos, em termos absolutos.
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Turismo Natureza e Paisagem Terreste e Marinha

Como descrito anteriormente, procedeu-se ao levantamento dos fatores de Sensibilidade e
Capacidade Adaptativa para cada impacto associado ao produto “Natureza e Paisagem”. Os fatores
identificados sdo descritos na Tabela 3.

Tabela 3 - Fatores de sensibilidade e capacidade adaptativa para o produto “Natureza e Paisagem”.

Impacto Sector origem  Factores de Sensibilidade Capacidade
Adaptativa

Doencas Saude menor percec¢do do risco dos turistas; as campanhas
transmitida por preferéncia por atividades ao ar livre; de informaggo. °
vectores

percentagem de populagdo idade > 65 anos;

influencia na procura turistica;
A|ter§95es no Agricultura e expectativas dos turistas para a fruicdo da ND
mt?sanfo_ florestas paisagem florestal e agricola;
paisagistico
florestal e preferéncia por atividades ao ar livre para o
agricola usufruto da paisagem (como sdo os passeios na

levada);

influencia na procura turistica;
Biodiversidade e  Bjodiversidade expectativas dos turistas para o acesso a ND
Recurs?s espécies especificas;
Naturais .~
relacionados com as expectativas dos turistas a fruicdo da
turismo paisagem natural;

a preferéncia por actividades ao ar livre;

Influencia na procura turistica;
Recursos hidricos Recursos hidricos preferéncia por atividades ao ar livre e passeios ND

junto de ribeiras ou levadas.

No contexto da Saide Humana as actividades preconizadas para o turismo de natureza da RAM
permitem assumir que a populagao de turistas acarreta um risco agravado, relativamente a populagao
local, em doencas com potencial de reintroducdo ou introdugdo como a maldria, a febre do Nilo
Ocidental, a leishmaniose, a doen¢a de Lyme e a Anaplasmose. Para a andlise de vulnerabilidade
utilizaremos a vulnerabilidade calculada para a doenga de Lyme, presente na ilha da Madeira, para
caracterizar a vulnerabilidade geral para o turismo associado a Natureza.

A morfologia da ilha da Madeira disponibiliza condigGes para a criacdo de paisagens que sdo um
atractivo para o turismo. A agricultura tradicional e a floresta plantada representam uma apropriagdo
humana da paisagem que proporciona a manutencao de uma paisagem atractiva e cuidada. Neste
contexto sdo disponibilizados a diversos servicos como manuten¢do de ecossistemas especificos,
sistema de rega (levadas), manutencdo dos socalcos e criacdo de solo.

5 . 5 S . I P A
Esta informacdo foi recolhida informalmente, ndo existindo uma referéncia institucional que comprove a sua existéncia no
contexto do turismo, bem como dos resultados dessa campanha.
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Nas ultimas décadas, assiste-se a um aparente abandono da agricultura promovendo uma alteragdo
significativa na paisagem. Segundo a informacdo recolhida durante o workshop de 12 de Fevereiro, os
agentes consultados verificam que os poios estdo a ser invadidos por matos, sendo que se degradam
progressivamente transformando a paisagem humanizada numa paisagem tendencialmente
abandonada. Este facto representa, no imediato, a uma aparente degradacao da paisagem, ndo sendo
despiciente a eliminagdo ou degradacdo de passagens ou caminhos que sdo aproveitados para
passeios turisticos.

No contexto da floresta plantada importa considerar as areas de eucalipto e de pinheiro cuja
extensividade e degradacdo (nomeadamente através do nematode do pinheiro), podem representam
um decréscimo na qualidade da paisagem, segundo as expectativas dos turistas. Durante o workshop
de 12 de Fevereiro foi possivel verificar a preocupacdo relativamente esta questdo associada a
degradacdo da floresta de pinheiros, principalmente em encostas declivosas e de dificil acesso.

A biodiversidade e os recursos naturais do arquipélago sdo assumidos estrategicamente como um
dos principais recursos turisticos (Doc. Estratégico Madeira, 2014). Neste sentido, as alteracGes
climdticas surgem como pressao adicional num sistema ja ameacado, fragmentado e limitado pelas
actividades humanas. A potencial degradacdo e alteracdo dos recursos naturais, faunisticos e
floristicos, paisagisticos e associados a habitats caracteristicos da ilha e a espécies endémicas, podem
significar uma alteracdo de contexto das expectativas dos turistas que procuram a Madeira. As areas
naturais da Ilha da Madeira contém um importante conjunto de atracg¢des turisticas associadas a rica e
exuberante fauna e flora endémicas da llha da Madeira, assim como a apreciada Floresta Laurissilva,
classificada como Patrimdnio da Humanidade. Estas atracc¢Ges turisticas, Unicas e excepcionais,
contribuem de forma muito significativa para a diferenciacao e qualificacdo do destino turistico.

O potencial impacto das alteragdes climaticas na disponibilidade de agua no contexto do turismo
Natureza estd relacionado a existéncia de recurso hidricos que possibilitem a manutencdo de caudais
ecolégicos nas ribeiras e nas levadas por onde circulam os turistas em passeio. Existem diversas
actividades associadas ao turismo, algumas emergentes, cuja pratica em condi¢Ges 6ptimas, pode
sofrer alteragdes com a diminuicdo do caudal de dgua nas ribeiras, que podem tempordria ou
definitivamente colocar em causa a sua pratica.
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Turismo do Porto Santo

Tabela 4 - Fatores de sensibilidade e capacidade adaptativa para o produto “Porto Santo”

Impacto Sector Factores de sensibilidade Capacidade

origem Adaptativa
Erosdo Riscos  as expectativas dos turistas para usufruto da praia;
costeira e a acumulagdo de estruturas turisticas junto a linha de costa; ND
mun’d.agoes a propensado para a realizagdo de actividade junto ao mar;
maritimas . . -

influencia na procura turistica;

Ondas de Saude preferéncia por atividades ao ar livre; ND
calor

percentagem de populacdo idade > 65 anos;
influencia na procura turistica.

Relativamente ao produto turistico associado ao Porto Santo importa considerar o efeito da subida do
nivel médio do mar e o aumento da frequéncia e intensidade dos galgamentos e inundagoes
maritimas, pondo em causa as estruturas de praia e o areal. Estes eventos contribuirdo para o
aumento da erosdo costeira, a eliminacdo progressiva do areal e ao eventual impacto directo do mar
na duna primaria e nas infra-estruturas turisticas mais proximas da linha de costa, e que representam
grande parte das motivag¢des de visitas, interna e externas, a ilha de Porto Santo.

Durante o workshop foi manifestada preocupacdo de associa¢cdo da subida do nivel do mar ao
aumento da erosdo costeira na Ilha do Porto Santo. Aos acontecimentos de erosdo costeira estarao
também associados elevados custos de manutencdo do areal e da minimizacdo dos impactos
negativos nas infra-estruturas costeiras.

(mais informagdes ver ondas de calor: Funchal)
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Infra-estruturas Rodoviarias, Maritimas e Aeroportuarias

As rodovias da ilha da Madeira identificadas como relevantes do ponto de vista do turismo,
constituem uma rede de cariz regional que serve de suporte as actividades de excursionismo,
como permite as deslocagdes e os consumos territoriais mais individualizados da paisagem e da
natureza. Assim, para o normal desenvolvimento da actividade turistica é fundamental a
manutencdo das condi¢des de seguranca e de conforto deste sistema de vias.

Grande parte das vias regionais esta desactualizada do ponto de vista das deslocagdes eficientes
na ilha, existindo alternativas que oferecem ao utilizador uma deslocacdo mais rapida e segura.
No entanto estas vias constituem a rede viaria turistica, sendo que o seu contexto de
implantacdo é pouco robusto, uma vez que atravessam encostas declivosas, atravessadas por
linhas de 4gua (canalizadas por debaixo das vias) e sdo em longos trocos suportadas por muros
de suporte de pedra ou betdo.

Os factores de sensibilidade mais relevantes sdo os aluvides, derrocadas, os incéndios e o
nematode do pinheiro (precursores de deslizamentos).

Os factores que definem a capacidade adaptativa actual passam pela supressdo de trocos ou
restricdo do trafego, uma vez que, sobretudo pelos encargos financeiros associados a reposicao
da normalidade, a seguranca desta via ndo esta assegurada.

O corte de vias ou a diminuicdo das condicdes de seguranca na sua utilizagdo, afectam
directamente o turismo, de véarios modos:

e Pela diminuicdo de excursdes turisticas;
e Pela eventual sobrecarga das vias disponiveis;

e Pela diminuicdo da satisfacdo do turista, que percepciona situacdes de menor
seguranga.

As infra-estruturas maritimas permitem as deslocagdes internas e externas (cruzeiros), os fluxos
de materiais e o consumo de produtos turisticos por via maritima. Segundo os relatos recolhidos
durante o workshop as tempestades dos Ultimos anos provocaram danos importantes em
muitas infra-estruturas, algumas ainda ndo recuperadas.

Relativamente a cidade do Funchal importa considerar o efeito da subida do nivel médio do mar
e o aumento da frequéncia e intensidade dos galgamentos e inunda¢Ges maritimas,
nomeadamente nas marinas e nos portos.

Estas estruturas estdo portanto sujeitas a factores de exposicdo que ndo foram modelados no
contexto do projecto, como sdo as tempestades e a agitagdo maritima. No entanto o sector dos
riscos hidrogeomorfoldgicos avaliou as vulnerabilidades da RAM a inundagbes maritimas,
informagdo que sera utilizada para avaliar os condicionamentos portudrios, que se podem
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traduzir em restricdes no uso dos produtos turisticos associados ao Turismo Natureza e
Paisagem, principalmente na vertente Marinha.

No que diz respeito as infra-estruturas aeroportuarias segundo a informacdo recolhida no
workshop o aeroporto da Madeira apresenta problemas de operacdo, sobretudo pelas
condicbes de vento e, por vezes, de visibilidade (poeiras). No contexto do mesmo workshop
ficou também claro que nas condi¢des actuais estes condicionalismos representam alteragdes
na atractividade turistas do destino.

O estabelecimento de uma relacdo directa entre o regime de ventos e as alteracdes climaticas
nao foi concretizado no presente trabalho. Contudo, a acentuarem-se estes factores de
exposicao, bem como os eventos extremos, o impacto operacional serd evidente, e pode
acentuar as limitagdes que ja hoje ocorrem, e que em Ultima analise se podem traduzir em
situacbes de imprevisibilidade e de instabilidade, com afectacdo directa nas companhias que
hoje operam na Madeira e dos turistas.
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3.2 Impactos e Vulnerabilidades na Procura de turismo na RAM;

A definicdo das vulnerabilidades associadas a procura resume-se a analise dos padrdes de
conforto térmico dos turistas (nacionalidades) que ocorrem a Madeira, para além da
quantificacdo da alteracdo na procura para cada impacto associado ao produto turistico (ver
capitulo Impactos e Vulnerabilidade na Oferta).

Conforto térmico e alteragdes nos padrdes e sazonalidade do clima (indice PET)®

Considerando a importancia da modelacdo do conforto térmico do turista, o projecto CLIMAAT I
modelou o indice bioclimatico Physiological Equivalent Temperature (PET) como forma de
enquadramento das preferéncias térmicas dos turistas (modelagdo seguidamente exposta foi
concretizada no projecto CLIMAAT Il, no relatdrio sobre o sector do Turismo).

Na Tabela 5 apresenta-se a escala e respectivos niveis utilizados.” Para mais informagdes sobre
metodologia utilizada para a construcdo do indice PET consultar o relatério CLIMAAT Il (sector
Turismo).

Tabela 5- Niveis do indice PET e respectivos efeitos no conforto térmico humano

PET (°C) Percepg¢do Térmica Humana Nivel de Stress Térmico

<4 Frio extremo Extremo

[4-8[ Muito frio Forte

[8-13[ Frio Moderado

[13-18] Ligeiramente fresco Ligeiro

[18-23] Confortavel Conforto (auséncia de stress)
[23-29] Ligeiramente quente Ligeiro

[29-35] Quente Moderado

[35-41] Muito quente Forte

241 Calor extremo Extremo

Fonte: adaptado de Matzarakis (2003); transposto do Projecto CLIMAAT Il

Os mercados emissores considerados neste estudo foram: Reino Unido, Alemanha, Portugal,
Finlandia e Franga. A metodologia assenta no pressuposto de que o pais de residéncia dos
turistas influencia o seu conforto térmico e, portanto, as suas preferéncias, e que este facto
podera denunciar variagées na procura turistica da regido que se definem como impactos
potenciais da alteragdes climaticas.

6 - . . .
A modelagdo do indice PET foi concretizada no projeto CLIMATT II.

’ Os valores de PET sdo expressos em graus centigrados, tornado a sua utilizagdo indicada para este tipo de aplicagdes. O indice PET
é definido como sendo a temperatura fisioldgica equivalente, num dado local (interior ou exterior). E equivalente a uma
temperatura de ar exterior a qual, para um ambiente interior tipico, o balango térmico humano (nivel de actividade ligeira de 80 W e
resisténcia térmica de vestuario de 0,9 clo) é mantido com temperaturas do corpo e pele iguais as das condigdes em estudo (VDI,
1998; Hoppe, 1999). Para o cdlculo do PET utilizou-se o programa RayMan (Matzarakis et al, 1999; Matzarakis et al, 2002;
Matzarakis, 2003), um modelo matematico que calcula este indice através da temperatura média radiante, tendo como dados de
entrada valores de: temperatura do ar (2C), humidade relativa do ar (%), velocidade do vento (m/s) e nebulosidade (octas).
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Como aproximacdo a componente climatica no processo de decisdo da estadia dos turistas foi
definido o “més-tipo” para cada pais de origem dos turistas, e que, na pratica, representam o
més preferido do turista. A Figura 8 expde o perfil climatico dos meses preferidos dos turistas de
cada um dos principais mercados emissores, para o Funchal e Porto Santo.
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(b)
Figura 8 - Distribuicdo do numero de dias por nivel PET para um “més-tipo” de referéncia de cada mercado emissor:
(a) Funchal; (b) Porto Santo. Transposto do Projecto CLIMAAT II

Os resultados permitem identificar trés grupos de preferéncia: (1) Portugal e Franga, apresenta
uma preferéncia por niveis mais elevados de stress térmico por calor; (2) Finlandia apresenta
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uma preferéncia por niveis de conforto térmico na zona do conforto/ligeiro stress por frio; (3) o
mercado inglés e alem3do sdo mais indefinidos nas suas preferéncias, facto que estd de acordo
com a sua distribui¢ao bastante uniforme ao longo de todo o ano.

No contexto de altera¢des climaticas sdo esperadas alteracdes no perfil climatico da regido, o
que, por hipdtese, devera também influenciar a preferéncia/escolha do turista no futuro (é
portanto assumido que a preferéncia dos turista se mantem no futuro).

AlteragOes na procura associadas ao conforto térmico

As evidéncias disponiveis sobre o potencial impacto das altera¢Ges climaticas na procura
turistica sugerem uma redistribuicao geografica e sazonal dos destinos turisticos até meados do
final do século. Os impactos previstos incluem uma mudanca gradual para latitudes e altitudes
mais elevadas. Os turistas de paises de clima temperado, que actualmente dominam as viagens
internacionais (por exemplo, Europa do Norte) deverdo passar mais férias no seu pais de origem
ou nas proximidades, a adaptar os seus padrées de viagem para aproveitar as novas
oportunidades climaticas (CLITOP, 2006)

Analisando o passado, e segundo o projecto CLITOP, a evolugdo do indice PET registada entre
1961 e 2004 denuncia uma tendéncia significativa de aquecimento, associado aos valores
médios anuais e sazonais de temperatura do ar (aumento) e das velocidades do vento
(diminuicdo). Para o Funchal existem tendéncias muito significativas de subida dos valores de
PET, com incrementos a variar entre os 0,432C/década em MAM e 0,622C/década em JJA

Neste contexto prevé-se que para o Funchal ocorra um aumento da duracdo da época quente,
para o fim do século. Ocorrerd um aumento significativo do nimero de dias com valores
extremos de stress térmico, que serd na ordem dos 15% em Julho e Agosto, em relagdo ao
cendrio de controlo.

Para o Porto Santo regista-se um ligeiro aumento (aproximadamente 5%) nos meses de Julho,
Agosto e Setembro, para os mercados portugués e francés e um aumento significativo (15%) em
Novembro, para o mercado finlandés.

Genericamente, os cendrios apontam para um aumento do nimero de dias muito quentes entre
Maio e Outubro; sendo que, entre Junho e Setembro, podem ser atingidos niveis de conforto
térmico insuportaveis para os turistas oriundos da Escandinavia ou grupos especialmente
vulneraveis como idosos ou pessoas com problemas respiratdrios ou cardiacos.

Tabela 6 — Resposta dos mercados emissores a alteragGes no conforto térmico humano, para o Funchal e Porto Santo
para dois cenarios climaticos futuros.
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A Tabela 6 apresenta os resultados da andlise para os cenarios considerados, associando a
potencial reaccdo de cada mercado emissor as alteragGes no conforto térmico do Funchal (ilha
da Madeira) e Porto Santo.?

O resultados indicam alteragGes mais significativas no Porto Santo que no Funchal, sendo que
estas alteracGes ocorrerdo mais cedo no caso de Porto Santo (periodo 2040-69). Nos meses de
Dezembro e Margo ocorrera uma substituicdo de cerca de 45% de dias na gama do stress ligeiro
por frio para o nivel PET de conforto, enquanto que entre Julho e Setembro se registaria uma
variagdo de cerca de 50% dos dias, que passardo da zona de stress ligeiro por calor para stress
moderado.

Se extrapolarmos a avaliagdo a resposta dos mercados emissores para o contexto de
vulnerabilidade (ver Tabela 7), através da contagem dos messes em que ocorre necessidade de
reaccdo do mercado, verificamos que para a ilha da Madeira:

e O mercado Escandinavo (representado pelo mercado finlandés) apresenta uma
vulnerabilidade muito critica para o fim do século;

8\ ~ . ~ . san . L. , . N
N3o sdo consideradas as alteragdes climaticas ou socioecondmicas nos paises de origem dos turistas.
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e Os mercados Alemao e Inglés apresentam vulnerabilidade sem tendéncia definida (de
positivo a negativo) para o fim do século;

e Os mercados Portugués e Francés uma vulnerabilidade tendencialmente positiva ou
neutra, para o fim do século;

Os resultados observados indicam também que a vulnerabilidade do Porto Santo é inferior a do
Funchal, considerando que ser trata de um destino de sol, praia e mar, ndo se prevé uma
diminuicdo significativa das condi¢des de conforto térmico. Neste contexto, para o Porto Santo
ocorrera um aumento dos meses favoraveis a este tipo de turismo.

Para a ilha do Porto Santos, através da contagem dos messes em que ocorre necessidade de
reac¢do do mercado, verificamos que (ver Tabela 8):

e O mercado Escandinavo (representado pelo mercado finlandés) apresenta uma
vulnerabilidade tendencialmente critica para o fim do século;

e Os mercados Alemao e Inglés apresentam vulnerabilidade sem tendéncia positiva para o
meio e fim do século;

e Os mercados Portugués e Francés uma vulnerabilidade tendencialmente positiva ou
muito positiva, para meio e fim do século;

Tabela 7 — Resposta dos mercados emissores a alteragdes no conforto térmico humano, para o Funchal e Porto Santo
para dois cenarios climaticos futuros.

Atual * 2020-39 2040-69 2070-99
A2 B2 A2 B2 A2 B2
UK/DE 0 0 0 0 0 0 -1 1
PT/FR 0 0 0 0 0 0 1
FI 0 0 -1 -1 -2 -2 -2
TOTAL 0 0 0 0 0 0 -1 0

* Valores extrapolados a partir do projeto CLITOP e da analise do periodo 2040-69 para os cenario A2 e B2
+ Pressuposto metodoldgico da modelagdo PET, considerou-se que a vulnerabilidade neutra para a atualidade

Tabela 8 — Resposta dos mercados emissores a alteragdes no conforto térmico humano, para o Funchal e Porto Santo
para dois cendrios climaticos futuros.

Atual 2020-39 2040-69 2070-99
A2 B2 A2 B2 B2
UK/DE 0 0 0 0
PT/FR 0 0 0 0
FI 0 0 -1 0 -2 -1 -1
TOTAL 0 0 0 0 1 1 1

* Valores extrapolados a partir do projeto CLITOP e da analise do periodo 2040-69 para os cenario A2 e B2

+ Pressuposto metodolégico da modelagdo PET, considerou-se que a vulnerabilidade neutra para a atualidade
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3.3 Vulnerabilidade a variabilidade climdtica actual e futura

Os resultados da agregacao das diversas vulnerabilidades resultaram numa matriz de vulnerabilidade,
transposta na Figura 9.

Analisando os resultados da matriz de vulnerabilidade (Figura 9) verificarmos que:

e A cidade do Funchal apresenta-se ja ‘muito vulnerdvel’, principalmente devido a ocorréncia de
cheia e movimentos de vertente, sendo que no curto prazo este nivel de vulnerabilidade se
devera manter, mas a longo prazo, a subida do nivel do mar promoverd um aumento da
vulnerabilidade para ‘critico’;

e O sistema que permiti a fruicdo da actual paisagem madeirense, com as caracteristicas actuais
e que atraem turistas, apresenta genericamente uma vulnerabilidade negativa. Esta
vulnerabilidade estd associada a degradacdo de alguns habitat (como a Laurissilva), a
desvalorizacdo da agricultura como actividade econémica relevante, a eliminagdo de espécies
endémicas e a varios riscos de ac¢dao cumulativa — incéndios, pragas e expansdo de plantas
invasoras exoticas;

e As estruturas rodovidrias relevantes do ponto de vista turistico apresentam ja uma
vulnerabilidade ‘muito negativa’, com tendéncia para agravamento a curto prazo e
manutengdo a longo. Este comportamento deve-se au eventual aumento do risco de incéndio
a curto prazo (2020-2039) e a diminui¢do do risco de cheia a longo prazo (2070-2099);

e As estruturas maritimas relevantes do ponto de vista turistico apresentam uma
vulnerabilidade ‘neutra’, ndo apresentando tendéncia para agravamento a curto prazo, sendo
que a longo a vulnerabilidade serd ‘muito negativa’ fruto da subida no nivel médio do mar;

e No contexto do conforto térmico, genericamente, para a ilha da Madeira a vulnerabilidade
terd tendéncia para aumentar ao longo do tempo e com a subida da temperatura, até ao nivel
‘muito critico’ para o final do século.

e A vulnerabilidade da ilha do Porto Santo no contexto do conforto térmico, genericamente, é
assinalada como uma eventual oportunidade a médio prazo e ‘negativa’ a longo prazo. O
efeito positivo do aumento da temperatura deve-se essencialmente ao mercado francés e

portugués.
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Impactos no Turismo - Oferta, procura e infraestruturas

Horizonte
temporal

Confianga

Vulnerabilidade

Cidade do Funchal: Ocorréncia de Aluvides no Funchal; Doengas transmitida por
vectores; Ocorréncia de inundagdes maritimas.

Atual

i

Curto (2020-2039)

Longo (2070-2099)

Natureza / Paisagem Terrestre e Marinha:Doengas transmitida por vectores;

Atual

\\\\\

conforto térmico: Porto Santo

médio (2040-2069)

Longo (2070-2099)

?

~ . . s , Curto (2020-2039)
Alteragdes no mosaico paisagistico florestal e agricola Longo (2070-2099) 1/
Atual o
Porto Santo:Aumento da suscetibilidade a ocorréncia de inundag¢des maritimas Curto (2020-2039)
Longo (2070-2099)
Infraestruturas Rodoviarias: Sistema de vias turisticas, Afectacdo da actividade ’ét“:' 50702039] //,V i)
urto -
excursionismo, Afectacdo da Mobilidade, Diminuicdo da satisfacdo do turista Longo (2070-2099) 4/
Infraestruturas Maritimas: Afectacdo das estruturas e da operacionalidade; Atual ?///////%
Ly N A . ~ e Curto (2020-2039)
Aumento da suscetibilidade a ocorréncia de inundagdes maritimas Longo (2070.2099) // _
tual ) |
Infraestruturas aeroportudrias: Afectacdo das estruturas e da operacionalidade Curto (2020-2039)
Longo (2070-2099)
Atual vy |
conforto térmico: Ilha da Madeira médio (2040-2069)
Longo (2070-2099)
Atual A |

Legenda:

Confianga Vulnerabilidade
Muito baixa I% Muito positiva
Baixa ,«m Positiva
Média /’///////j Neutra
Alta? W A Negativa :
Muito alta //// ///j/// E/Iutlto negativa

Figura 9 —Matriz de impactos e vulnerabilidade do sistema turistico da RAM




3.4 Medidas de adaptagdo Turismo

Avaliadas a vulnerabilidade do produto turistico associado ao Funchal, importa agora lista e propor
medida ou ac¢bes que visem a reducdo das vulnerabilidades. Assim promoveu-se uma lista que
valoriza as contribuicdes dos agentes locais, bem como os planos, documentos estratégicos ou
projecto associados ao Turismo na RAM ou a adaptacdo as alteracdes climaticas a nivel nacional
(sempre que se refere ao contexto da RAM).
Os documentos analisados foram:

1. Revisdo Plano de Ordenamento do Turismo da Regido Auténoma da Madeira;

2. Documento Estratégico para o Turismo da RAM 2015-2020, Estudo da ACIF em colaboragao

com a KPMG, Dezembro de 2014;

3. Relatdrio de Progresso Estratégia Nacional de Adaptacao as Alteracdes Climaticas

4. Workshop 12 de Fevereiro 2015;

5. Workshop 21 de Abril 2015.

As medidas identificadas para o sector do turismo sdo apresentadas na Tabela 9.

Tabela 9 — Medidas de adaptagdo identificadas para o sector do turismo

Criacio do observatdrio do turismo (vertente adaptagdo) - No contexto da adaptagdo o
observatério pode ser utilizado para adaptar o turismo, liderar medidas associadas ao turismo no
contexto da adaptacdo; informacdo estruturada para atraccdo e captacdo de investidores para o
turismo Natureza (adaptado de Revisao POT, 2015).

“Programa de Turismo Sustentdvel” - Certificacdo (responsabilidade ambiental); Aproveitamento de
aguas residuais tratadas e de aguas pluviais (eventualmente para rega e manutencdo dos espacos
exteriores e abastecimento de piscinas); Medidas que diminuam o consumo da 4dgua e salvaguardem
os recursos hidricos subterraneos; Optimizacdo na utilizacdo dos recursos energéticos (esperado
aumento de consumos de energia para climatizagdo de hotéis e veiculos); Eficiéncia no consumo de
agua no sector do turismo (principalmente nos periodos de maior consumo e que, podem coincidir
com os periodo de maior escassez). Monitorizagao e criagdo de cotas para estruturas turisticas com
necessidade intensivas de dgua (ex: Campos de golf; piscinas) (adaptado de Revisdo POT, 2015).

Desenvolver sistemas de obtencdo e partilha da informagdo - (associar ao risco e as alteragdes
climdticas); Uniformizar contelddos e dinamizar o canal online assegurando a consisténcia de
informacdo relevante a disponibilizar ao turista e incentivando a comunicacdo bilateral.

Identificagdo e inventariagdo dos empreendimentos turisticos localizados em areas de risco - (por
exemplo: dreas expostas a riscos de inundacGes maritimas, a erosao e risco de cheia ou movimentos
em vertentes).

Utilizacdo de espécies vegetais autdctones e adaptadas as condigdes edafoclimaticas -
Reflorestacdo enquadrada com a preservagao da floresta Laurissilva e dos valores naturais associados
ao turismo natureza (os turista procuram a floresta Laurissilva).

Reabilitacdo de edificado existente em prejuizo de edificado novo - Financiamento da Gestdo e
manutencdo de infra-estruturas rodovidrias e maritimas, dimensionadas ao novo contexto climatico;
implementacdo de um sistema de monitorizacdo que permita a execugao de estruturas preparadas
tanto para a subida média da dgua do mar, como para fazer face a eventos mais extremos, do que
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até agora considerados (actualizagcdo dos calculos de estrutura, face aos periodos de retorno hoje
considerados).

Realizagdo de campanhas de informagao publica ao turista - sobre as altera¢des climaticas e sobre
os riscos em geral e em particular dos eventos extremos (por exemplo, divulgacdo junto dos turistas
das medidas previstas no Plano de Contingéncia para temperaturas Extremas Adversas — Médulo
Calor e do Programa Nacional de Vigildncia dos Vetores Culicideos (REVIVE); Em relacdo aos impactos
das alterac¢Oes climaticas sobre o conforto térmico, as medidas de adaptacdao deveriam incluir: um
esforco de marketing diferenciado por tipo de mercado emissor e por época do ano; a generalizacao
do uso de ar condicionado corretamente aplicado, e ainda o desenvolvimento de programas de
informacdo sobre os efeitos do calor na saude, dirigidos ao publico em geral, turistas e agentes
ligados ao sector.

Sistema de alerta para aluviGes, inundagdes maritimas e tempestades e comunicagdo aos turistas,
agentes turisticos e hotéis - Criacdo de informacdo climatica relevante, disponivel online, alertando
para os riscos e valorizando as potencialidades da Ilha, agilizando da comunicagdo entre as entidades,
unificando a comunica¢do ao turista, definindo responsabilidades institucionais e centralizando a
comunicagao.

Intervengao para a preservacao da duna da praia do Porto Santo — N3o especificado.

Estudo de impactos do turismo na RAM - Implicar e responsabilizar os agentes turisticos na reflexao
sobre os impactos que a actividade tem no sistema eco-socio-cultural;

Medidas associados aos impactos das altera¢oes climaticas sobre o conforto térmico - Em relacdo
aos impactos das alteracGes climaticas sobre o conforto térmico, as medidas de adaptac¢do deveriam
incluir: um esforco de marketing diferenciado por tipo de mercado emissor e por época do ano; a
generalizacdo do uso de ar condicionado correctamente aplicado, e ainda o desenvolvimento de
programas de informacdo sobre os efeitos do calor na saude, dirigidos ao publico em geral, turistas e
agentes ligados ao sector.
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3.5 Confianga nos resultados e falhas de conhecimento

Assumindo o desenvolvimento inicial da politica de adaptacdo na RAM, foram identificadas falhas de
conhecimento que devem ser avaliadas na perspectiva de serem colmatadas no futuro préximo.
Importa também referir que o desenvolvimento de medidas no turismo pode estar, em parte,
associado a medida preconizadas para outros sectores, sendo que o seu detalhe estara sobre a alcada
desses sectores, cabendo ao sector do turismo direccionar e/ou reformular para o seu contexto.

A confianca associada aos resultados esta transposta na coluna Confian¢a na matriz de vulnerabilidade
do sector do turismo (ver Figura 9 — Matriz de impactos e vulnerabilidade do sistema turistico da
RAM).

Neste contexto, importa ainda mencionar o levantamento das falhas de conhecimento realizado e que
contou com a participacdo e validacdao dos agentes locais a quando do workshop de 21 de Abril. As
falhas de conhecimento identificado para o sector do turismo, e a colmara no futuro, foram as
seguintes:

e Concretizagdo de estudos dos impactos dos fendmenos climaticos que afetam a
operacionalidade aeroportuaria (baixa visibilidade e ventos fortes) e cruzamentos desta
informacdo com a afluéncia de passageiros por via aérea (operacionalidade dos aeroportos e
portos e a sua relacdo com as condicGes climaticas);

e Acesso sistematico aos dados relativos aos cancelamentos de voos e viagens maritimas;

e Levantamento da capacidade de carga das estruturas e pontos turisticos ja explorados e
identificacdo do potencial para a criagdo dos novos pontos turisticos Monitorizacdo das
implicagcGes no numero de reservas e chegadas a RAM dos eventos climaticos (ex: Dengue e
Aluvides).

e |dentificagdo e inventariacdo dos empreendimentos turisticos localizados em dreas de risco -
(por exemplo: areas expostas a riscos de inundagdes maritimas, a erosdo e risco de cheia ou
movimentos em vertentes).’

e Estudo de impactos ambientais, sociais e econdmicos do turismo na RAM.
e Estudos dos impactos econdmicos das alteragdes climaticas no turismo da Madeira;
e Projeto de sinalizagdo turista sobre os riscos climaticos associados.

e Inquérito aos turistas para a identificacdo dos impactos das alteracGes climaticas na
atratividade dos produtos emergentes.

e Estudo de detalhe das projegdes sobre o regime de ventos no aeroporto da Madeira e sobre a
agitacdo maritima na Regido da Madeira, baseado em dados pelos modelos climaticos. Este

°0 projecto CLIMA-Madeira podera colmatar esta falha
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ultimo aspeto é fundamental para adequar as estruturas portudrias do Funchal e de outros
portos da Ilha aos futuros regimes de agitacdo maritima e a subida do nivel médio do mar.
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4. CONCLUSOES

Apesar da crise econdmica que se traduziu na perda de poder econémico dos mercados emissores
europeus, apesar do surgimento de novos destinos turisticos pelo mundo e, como tal, de maior
concorréncia e apesar do desastre do Aluvido de 2010, a Madeira mostrou uma forte capacidade
para enfrentar estes contextos desfavordveis e para manter um elevado posicionamento no
conjunto dos destinos turisticos insulares europeus.

Durante todas as interac¢Ges e comunicacdo com os agentes na Madeira foi possivel verificar que o
Aluvidao de 2010 e os incéndios de 2012 alavancaram a tomada de consciéncia sobre os riscos
climaticos e sobre as alteragdes climaticas de forma geral.

O turismo da Madeira preconiza a resolucdo de problemas, para que possa ser competitivo e trazer
riqueza para a regido. A adaptacdo as alteracGes climaticas podera surgir como uma oportunidade
para, de forma sinérgica: (1) diminuir concentra¢cdo de usos em alguns espagos, nomeadamente
levadas (passeios a pé) e ribeiras (canyoning); (2) melhorar as estruturas que permitem a
valorizagdo do turismo sustentavel; (3) garantir a compatibilidade de usos, na utilizagcdo do espago
natural e fomentando uma correta utilizacio do espago informando os turistas e os agentes
privados e publicos.

As fragilidades identificadas pelo sector do turismo e no contexto do ordenamento do territério
podem adicionar-se as vulnerabilidades decorrentes das altera¢des climaticas, representando assim
impactos cumulativos e sinérgicos.

A RAM tem no seu clima, bem como nas componentes a ele associadas (paisagem e natureza, entre
outras) o principal fator de atracdo como destino turistico. O presente estudo procurou também
analisar esta rela¢do, avaliando de que forma potenciais impactos das alteragdes climaticas na
regido poderdo alterar a dindmica deste sector e definindo ainda qual o sentido esperado destas
mudancgas.

Os principais impactos sobre o turismo da RAM estardo essencialmente relacionados com a
alteragdo dos niveis de conforto térmico exterior proporcionado aos visitantes, o aumento do risco
de ocorréncia de doengas infecciosas e os riscos associados a ocorréncia de aluvides e incéndios.
No entanto, todos os impactos associados a degradacdao da paisagem e ao recurso natureza de
forma geral podem, a médio-longo prazo, gerar significativas altera¢des no sector do turismo.

O aumento do risco de transmissdao de doencgas transmitida por vetores, associados a uma maior
incidéncia destas doencas na populacdo local, poderd ter um efeito extremamente negativo na
imagem da regido como destino turistico. Ndo existe controlo de pessoas, bens e matérias primas na
entrada na RAM, o que pode levar pode levar a introdugdo de agentes patogénicos (como a malaria,
West Nile, etc..) cujos vectores ja se encontram presentes na ilha.

Os impactos sobre o conforto térmico dos turistas na RAM deverdo evoluir no sentido de verdes
demasiado quentes para a maioria dos mercados, compensados por temperaturas amenas nos
restantes periodos do ano. Estas alteracGes irdo modificar o perfil de distribuicdo dos principais
mercados emissores de turistas, com particular incidéncia nos paises do Norte da Europa.

Considerando que o turismo representa cerca de 25 a 30% do PIB regional a manuten¢dao do
crescimento sustentado da oferta a par dos indicadores, taxa de ocupacdo, Revenue per Available
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Room (REVPAR) e das receitas do sector, é fundamental criar uma forte capacidade de reacgao e
antecipac¢ao de problemas. No quadro temporal associados as alteragdes climaticas e considerando
as alteracbes previstas, é expectavel que o turismo na RAM possa encontrar os adequados
mecanismos que permitam que o clima continue a ser considerado uma mais-valia do territério, ndo
colocando em causa o sucesso da actividade turistica no contexto descrito, ou noutro que permita o
desenvolvimento econdmico e social da regido.

O avanco da ciéncia do clima e a sua incorporagdo na implementacdo das estratégias de adaptacao
s6 melhorard o processo de decisdo se em paralelo ocorrerem mudangas sociais e politicas que
promovam a coopera¢ao dentro e entre as jurisdicbes, aumentando a capacidade social de
adaptacado. Por conseguinte, o primeiro passo critico é a convocac¢ao de diversos dos parceiros nas
estratégias de adaptagdo pré-activas. Neste sentido o Projecto realizou diversos workshops,
envolvendo os agentes locais e ligando a investigacdo as questdes praticas da gestdo do territério, e
na tentativa de superar os obstaculos em direcdo a uma adaptacdo do turismo Madeirense.

A populagdo e todas a entidades responsdveis pelo turismo na Madeira devem olhar para o
desenvolvimento do turismo de negdcios relacionados numa visdao de longo prazo. Os operadores
do sector do turismo tém sempre a expectativa de construir instalacdes, areas de beleza cénica
impar, cabe a todos que as vulnerabilidades assinaladas para a regido possam ser atenuadas.

O presente trabalho apresenta-se como uma primeira abordagem, que visa desenvolver um método
de avaliacdo simples e rdpido que permitird aos decisores para realizar analise de risco abrangente.
Além disso, incorporamos um processo de ponderacdo especialista para atribuir ponderacbes para
avaliagdo das vulnerabilidades, que deve ser utilizada como ferramenta de planeamento.

No presente trabalho foram proposta medidas associadas ao sector, ou seja, que dependem
directamente das instituicGes e agentes do turismo. No entanto, assumindo a forte dependéncia do
Turismo dos sectores da Biodiversidade, Saiide Humana e Riscos Hidrogeomorfolégicos, importa
considerar as medidas apresentadas por este sector e alinha-las com as necessidades do turismo da
RAM.
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